
 

WooCommerce 中文教學：安裝設定＋功能介紹

（完整指南） 
 

1. 建立網路商店需準備？ 

架設購物網站 和 建立形象網站 一樣，都需具備網站架設 3 要素，如下。 

架設網站 3 要素 

1. 網域申請 

（申請門牌） 

2. 主機租用 

（租一塊地） 

3. 網頁設計 

（�搭建房子） 
 

 個人網域：就如同家裡門牌一樣，可以讓訪客順利搜尋到網站。 

 主機租用：網站需有一個放置的家，而主機就是網站的家，可依照個人需求挑選適合的主機。 

 網頁設計：有了個人網域＋虛擬主機，接下來就是做網頁設計，打造網站品牌風格。 

對於新手來說，假如不知道如何一次完成上面 3 要素，Bluehost 是 WordPress 官方推薦的主機，能

一次幫你處理完畢，費用便宜＋使用者體驗良好，很適合第一次入手。 

�新手入門，請參考 Bluehost 教學 有完整架站流程（網域＋主機＋網頁設計）。 

如果有更大的主機需求，擔心主機負擔不了網站流量，可參考 A2 Hosting 教學 或 Cloudways 教學，

它們的主機性能更好，但費用會稍微多一點。 

優質主機推薦 有更完整的比較，這是我用了 10 幾家國內外主機所整理出來的，應該會減少你花費時

間尋找的成本。 

網頁設計部分，參考 最棒電商佈景主題 或搭配 頁面編輯器，可做出客製化的網站風格。 

至於系統操作熟練度，可參考 WordPress 後台教學�、WooCommerce 完整教學，會幫助你打通任度

二脈。 

https://frankknow.com/flatsome-theme-tutorial/
https://frankknow.com/website-build-teach/
https://frankknow.com/recommend/bluehost
https://frankknow.com/bluehost-teach/
https://frankknow.com/a2-tutorial/
https://frankknow.com/cloudways-teach/
https://frankknow.com/wordpress-hosting/
https://frankknow.com/best-woocommerce-theme/
https://frankknow.com/best-page-builders/
https://frankknow.com/wordpress-build-teach/
https://frankknow.com/woocommerce-tutorial/


以上的教學文，包含完整的網域申請、主機租用、網頁設計、系統學習的全部流程，如果都具備好個

人或公司網站了，就跟著我繼續學習吧：） 

 

2. WooCommerce 是什麼？ 

woocommerce 網路開店外掛 

WooCommerce 是 WordPress 旗下最知名的網路商店架設外掛，全球下載量已超過 4500 萬，而且

它是免費的。可參考 WooCommerce 完整教學，學習更多。 

可用它來完成購物網站架設，開始你的網路開店平台，像是商品管理、訂單管理、會員管理、優惠管

理、頁面管理、金物流串接 .. 都具備。 

https://frankknow.com/what-is-woocommerce/
https://frankknow.com/woocommerce-tutorial/


WordPress WooCommerce 外掛的豐富生態圈 

WooCommerce 的生態圈很豐富，有多種周邊擴充功能，這也是讓它更完整強大的原因。 

有關 WooCommerce 優質主題推薦，還有 如何設定電商金物流，這裡面都有詳細解答。 

如果想節省網路開店平台的預算，使用 WooCommerce 開店平台外掛，絕對會是你的好選擇：） 

立即取得  WooCommerce 外掛  

 

3. WooCommerce 外掛安裝＋設置 

這章節進行 WooCommerce 外掛安裝，有了它才能運作 WordPress 網路商店。 

前往 外掛 > 安裝外掛，搜尋 WooCommerce 外掛，然後點選安裝＋啟用外掛。 

https://frankknow.com/best-woocommerce-theme/
https://frankknow.com/woo-payment-ship/
https://tw.wordpress.org/plugins/woocommerce/


架設購物網站 ：WooCommerce 外掛安裝 

第一次啟用後，會出現 WooCommerce 的自動安裝流程。 

輸入商店資料，方便 WordPress 設定貨幣和運費規則，如果沒有實體商店可以先任意填入地址，國

家選台灣就好。（之後 WordPress 後台都能再改） 



 

商店外掛設定 

選擇商店行業別，再來選擇商品類型，這邊勾選實體商品，然後繼續下一步。 



 

選擇商品類型 

這步驟是 WooCommerce 收集資料用的，隨意填寫就好不是很重要。 

填寫可能販賣的商品數量，WooCommerce 會詢問是否有在其他網路商店平台販售，這邊先選 No，

推薦的外掛都不安裝。 



商店問券查詢 

然後 WooCommerce 會詢問想安裝哪種 WordPress 主題，可先暫時安裝 Storefront 購物主題，方

便接下來教學，主題之後都能再換。 

點 Free themes 免費主題 > Choose。 



wordpress 購物車，佈景主題選擇 

然後 WooCommerce 會建議是否安裝 JetPack 外掛，它是一款官方綜合型外掛，有涵蓋安全性、速

度優化、功能擴充等 .. 能力，是滿實用的外掛。 

因為主要示範 WooCommerce 系統操作，這裡就先不安裝（如果想安裝也可以，但會多跑幾步流

程）。 



WooCommerce 會推薦是否安裝 JetPack 外掛 

這樣一來 WordPress 的 WooCommerce 網路開店就建置完成啦，會看到有多種商店功能，像是訂

單管理、顧客管理等 ..，可以做使用。 

WooCommerce 外掛首頁會有商店設定引導，這裡可先不理它，繼續照本文教學習即可。 



WooCommerce 商店外掛面板 

然後輸入你的網址，瀏覽一下網站前台頁面，會看到剛安裝的 WordPress 佈景主題，也順利出現

了。恭喜你：） 



WooCommerce 初步購物商店完成 

有關於購物網站設計＋版面調整，這裡就不多說明。可以參考 架設購物網站，有完整的購物網站設計

＋上線。 

更多的 WordPress 網站基本操作，可參考 WordPress 後台教學，能幫助你掌握整個網站。 

 

4. 永久連結設定 

WooCommerce 外掛安裝＋設定完成後，系統會自動產生幾個網站頁面，但網址路徑有點過長不好閱

讀，我們來做個調整。 

前往 設定 > 永久連結，一般設定改成 文章名稱 形式。可參考 永久連結設定，了解更多。 

https://frankknow.com/flatsome-theme-tutorial/
https://frankknow.com/wordpress-build-teach/
https://frankknow.com/permanent-link-choose/


WordPress 設定網站永久連結 

同一頁面往下滑，會看到商品固定網址，選擇 商品起點 類型，完成後儲存。 

儲存完畢選項可能會跳成 自訂起點 並顯示 shop 是正常的，這是 WooCommerce 商品列表的預設路

徑值。 



設定商品相關網址類型 

這樣文章、頁面、商品的永久連結就設定完畢囉，除了網址看起來美觀以外，也方便訪客搜尋。 

 

5. 商店設定 

這章節，是有關商店設定的「 WooCommerce 教學 」。 

有包括一般設定、商品設定、金物流設定等 .. ，這是滿重要的一步，因為 WooCommerce 多數功能

都在這調整，我將帶大家上手。 

至於運送方式（物流）和付款（金流），因為內容比較多一點，我會放到下一章說明。 

一般設定 

前往 WooCommerce > 設定 。剛在安裝 WooCommerce 有輸入商店地址，這裡都能再更改，如果

沒有實體地址就空白即可。 



WooCommerce 商店基本設定 

以台灣中小型商家設定當範例，銷售和運送地區可設定台灣。 

如果商店販售的是虛擬商品，沒有實際運送的動作，可把運送地區改為「 停用運送＆運費計算 」。 

稅金功能比較少用到，商家通常都已經把稅金加到商品上了。優惠券功能，如果商家有促銷活動可開

啟。 



WooCommerce 設定銷售地區 / 運送地區 / 稅金 / 優惠券 .. 

然後設定貨幣選項，貨幣設定新台幣，小數位可以調成 0 ，最後儲存。 



網路開店平台：WooCommerce 系統設定 

商店基本資料就設定完成了。 

商品設定 

前往 商品 > 一般 可做商品設定，主要有分成 一般、庫存 、可下載商品 這 3 個項目。 

挑選其中一些進行說明，沒說明的部分因為比較好理解我就略過了，文字對應下圖。 

 商店頁面：就是商品列表頁，預設會使用 WordPress 自動新增的商店頁面，也可以自行 新增頁

面 並在選項中指定即可（商店頁面路徑，需和 WordPress 設定 > 永久連結 > 商品固定網址的

自訂起點一樣，才會出現商品）。 

 預留位置圖片：如果忘了上傳商品圖片，就會抓取這張圖填充，也可以空白。 

 商品評價：是否開放訪客評價商品，不開放的話不勾選即可。 

https://frankknow.com/how-to-add-page/
https://frankknow.com/how-to-add-page/


WooCommerce 商品功能設定 

前往 商品 > 庫存，可以啟用庫存管理功能，之後在商品管理中，就可以設定庫存數量和相關功能。 

可設定保留庫存時間（預防扣留商品）、是否開啟低庫存通知、庫存顯示格式等 .. ，設定完記得儲

存。 



WooCommerce 商品庫存管理 

至於 商品 > 可下載商品，就不特別介紹因為算是比較小眾，這是虛擬商品的相關設定，基本上用預設

值即可。虛擬商品例如電子書、軟體檔案、資料文件等 .. 。 

帳號及隱私權設定 

前往 帳號及隱私權，我挑選其中幾項做「 WooCommerce 教學 」。 

可以參考我的配置或依照自己需求做設定，文字說明可配下面圖片。 



 允許客戶免帳號下訂單：是否開放訪客不用註冊就能結帳（我沒勾選，有帳戶紀錄比較方便後續作

業）。 

 允許顧客在結帳過程中登入現有的帳號：結帳頁面就能登入帳戶，不用離開流程。 

 允許客戶在結帳過程中建立帳號：結帳頁面就有帳戶註冊欄位，不用離開流程。 

 允許客戶在「我的帳號」頁面上建立帳號：在此頁面能進行登入 or 註冊會員動作。 

 建立帳號時，系統會根據客戶名字、姓氏或電子郵件，為客戶自動產生帳號使用者名稱：會自動產

生使用者名稱，用來登入用的（我沒勾選，習慣讓顧客自己設定）。 

 建立帳號時，系統會自動產生帳號密碼：會自動生成帳密（我沒勾選，習慣讓顧客自己設定密

碼）。 

WooCommerce 帳號和隱私權設定 

當前頁面下方還有隱私權頁面設定，在安裝 WooCommerce 外掛時，系統就會自動生成隱私權頁

面，也自動幫你指定好了。（如果沒有就自行 新增 WordPress 頁面，然後指定即可） 

可前往 頁面 > 全部頁面，找到 Privacy Policy 頁面，把內文改成中文即可，網路上有很多隱私權如

何寫的相關文章。 

https://frankknow.com/how-to-add-page/


WooCommerce 隱私權設定 

WooCommerce 可讓自由設定資料保存時間，可依個人需求設定。 

電子郵件設定 

前往 電子郵件。WooCommerce 預設訂單在不同階段，會寄送給網站主或顧客通知信件，通知目前訂

單流程。更多 WooCommerce 信件修改外掛。 

可依照自己需求調整，看是否開啟信件通知，還有編輯信件內容。 

建議每封的信件內容需編輯一下，改成更符合台灣顧客的用語，或是可用 YayMail 進行信件設計。 

電子郵件設定 

小技巧分享，WooCommerce Email 有提供 3 個系統變數（對應下圖），填入到欄位後，系統會自動

幫你帶入動態數值，看需不需要用到。 

https://frankknow.com/woocommerce-email-plugins/
https://frankknow.com/woocommerce-edm-design/


 {site_title}：網站標題 

 {order_number}：訂單編號 

 {order_date}：訂單日期 

WooCommerce 信件內容設定 

電子郵件通知下方，可設計電子郵件發送選項＆信件樣板，點擊預覽電子郵件可看版型。 

頁首圖片輸入圖片連結，到 媒體 > 媒體庫 複製圖片連結即可，完成後記得儲存。 



WooCommerce 教學 ：信件發送選項＆樣板設定 

進階設定 

前往 進階設定。WooCommerce 外掛安裝後，系統會自動新增幾個必要頁面＋賦予類型，像是購物車

頁面、結帳頁面等 .. 。 

如果不小心誤刪頁面，可以先自行新增頁面，然後再來這邊指派功能即可（如下圖）。 

設定完成後，WordPress 會自動在頁面帶入短代碼，網頁就有特殊能力了（PS. 服務條款內文需自行

編輯唷）。 



WooCommerce 進階設定 

WooCommerce 主要頁面類型，短代碼種類（可參考 WooCommerce Shortcodes） 

 [woocommerce_cart]：顯示購物車頁面 

 [woocommerce_checkout]：顯示結帳頁面 

 [woocommerce_my_account]：顯示用戶帳戶頁面 

 [woocommerce_order_tracking]：顯示訂單追蹤表單 

當前頁面下方還有結帳端點、帳號端點設定，這邊不建議更動，這是系統預設的路徑，維持原狀就

好。 

以上就是「 WooCommerce 教學 」有關於商店設定的部分，接下來介紹好玩的金流、物流設定

囉：） 

 

6. WooCommerce 金物流設定 

有關如何設定金流、物流是滿重要的一環，如果付款方式＋運送方式沒處理好，要怎麼讓顧客掏錢呢

ＸＤ 

https://docs.woocommerce.com/document/woocommerce-shortcodes/


WooCommerce 預設金物流介紹 

WooCommerce 有提供許多基本金流、物流方式，可提供給商家來使用，滿足顧客的消費需求。完整

教學，請參考 如何設定 WooCommerce 金流＋物流？ 

 預設金流類型：銀行轉帳、支票付款（不常用）、貨到付款、PayPal 付款（不常用）。 

 預設物流類型：單一費率、免費運送、自行取貨。 

物流類型可新增多個項目，舉例單一費率類型，可新增取名為宅配到府（黑貓）、宅配到府（大嘴

鳥）、郵寄送貨等 .. 。 

免費運送類型，可取名為台灣常見的 “滿千元免運費” 之類的，免運的物流欄位記得放在最前面，達成

免運條件，系統才會自動選取。 

如果有國外金流來往需求，可以參考 WooCommerce 串接 PayPal 金流，設定 PayPal 付款服務。 

使用綠界的 WordPress 外掛，進行擴充 

雖然 WooCommerce 預設的金物流方法，可順利跑完購物流程，但對於台灣顧客的使用習慣，可能

還是會有點不夠用。 

所以通常會搭配第三方金物流公司，像是綠界、藍新所開發的 WordPress 外掛，來擴充整個金物流

功能。 

像是金流有信用卡付款、超商代碼、超商條碼等 .. ，物流有超商取貨功能。完整安裝＋串接教學，請

參考 WooCommerce 綠界教學。 

如果綠界官方的金物流外掛，有因為版本更新比較慢而導致操作問題，也可以改使用 RY 

WooCommerce Tools 串接。 

付款方式設定流程 

前往 WooCommerce > 設定 > 付款，可設定電商的付款方式。如果有安裝綠界外掛，會多出其他的

金流方法。 

https://frankknow.com/woo-payment-ship/
https://frankknow.com/woo-paypal-function/
https://frankknow.com/woo-ecpay-settings/
https://frankknow.com/ry-woocommerce-tools/
https://frankknow.com/ry-woocommerce-tools/


WooCommerce 金流設定（付款方式） 

運送方式設定流程 

前往 WooCommerce > 設定 > 運送方式，可調整電商的運送方式。 

第一次進來需新增運送區域，和該地區配合的物流方式，如果服務範圍都在台灣，就選台灣就好。 

如果有安裝綠界外掛，就會多出超商取貨功能。 



WooCommerce 

物流設定 

點擊綠界的超商取貨功能，裡面就可設定配合的超商囉！ 



超商取貨方式選擇 

若是販售特殊商品的電商平台，需要依不同條件，例：重量、體積來計算運費，可以參考：

WooCommerce 運費外掛 進行學習：） 

以上就是 WooCommerce 金物流的簡易教學。 

 

7. 新增第一個商品 

經過前面的商店設置動作，商店基礎都完成差不多了。這章節開始新增第一個商品，終於來到有趣的

地方了：） 

前往 商品 > 新增商品，填入商品名稱、商品描述（會放至商品頁面下方），這不多介紹。 

永久連結 是指商品網址，建議設定為英文，如果沒看到可編輯網址的地方，先點擊當前頁面的 儲存草

稿，就會出現了。 

https://frankknow.com/woo-shipping-rate/
https://frankknow.com/permanent-link-choose/


WooCommerce 教學 ：編輯商品名稱、網址、介紹 

選擇商品類型＆銷售金額 

WooCommerce 常製作的商品類型，主要有這 6 大項目，分別是 簡單商品、可變商品、虛擬商品、

可下載商品、聯盟行銷商品、組合商品。 

6 大類型商品上架方法，請參考 WooCommerce 多種商品類型上架。 

商品類型介紹 

 簡單商品：就是常見的單一商品形式。 

 可變商品：同一商品有不同尺寸或顏色（以此類推）。舉例：夏天短 T，顏色有白 / 黑 / 藍，尺

寸有 S / M / L，就可用這個類型。 

 虛擬商品：銷售非實體商品（或服務）。舉例：不同種類的線上課程、顧問服務等 ..。 

 可下載商品：銷售可下載的商品。舉例：販售電子書、程式軟體、門票憑證等 .. 

 品。 

 聯盟行銷商品：推廣不存在自己商店的商品（用連結方式引導訪客，前往其他處購買）。舉例：如

果想推廣 Amazon 上的商品，就可用這個類型。 

 組合商品：可把商品組合起來一起賣。舉例：可以新增一個洗澡產品套餐，裡面有沐浴乳、洗髮

精、肥皂、浴巾，當訪客點進套餐裡，就可以各別選購組合內的商品購買。 

這邊僅先示範新增「 簡單商品 」，然後設定商品價格。 

https://frankknow.com/woocommerce-product-types/


WooCommerce 設定商品資料 

額外教學 

 虛擬、可下載，這兩個選項可搭配使用（如上圖）。如果販售像是線上課程、電子書等 .. 任何非

實體商品，就需把 虛擬 打勾。 

 至於 可下載 就看有沒有東西要讓顧客下載，勾選後可上傳檔案，給已購買的顧客下載。 

設定商品庫存 

切換到 庫存 分頁，輸入商品貨號，如果需要管理庫存可以打勾，勾選後就能設置相關選項。 

低庫存臨界值，是指商品庫存低於設定數量，WordPress 會發信給電商主通知。 



WooCommerce 設定商品庫存 

備註：如果是虛擬商品，通常管理庫存不會勾選。舉例：販售電子書，不會有數量上的問題，但還是可依

需求調整。 

運送方式設定 

切換 運送方式 分頁，可設定商品重量、尺寸，方便電商紀錄商品，有需求再填就好。 

運送類別選項，如果沒特別需求就維持預設值即可。 

WooCommerce 商品運送方式設定 

額外教學 



 運送類別：可設定指定類別，像是冷凍商品、大型商品（分類需自行編輯），顧客結帳時有購買此

商品，就會自動套用不同的運費。可參考 WooCommerce 金物流設定。 

連結商品設定 

追加銷售選項，可設定綁定商品提高客單價，綁定商品會出現在當頁商品下方，類似「 你可能也會喜

歡 .. 」功能。 

交叉銷售選項，是一樣的功能，只是綁定商品會放在購物車頁面（結帳前）。 

WooCommerce 額外商品推薦 

其他功能編輯＆發佈商品 

填入商品簡短說明（會放至商品頁面上方）> 設定商品主圖片、圖庫 > 設定商品分類、標籤 > 發佈

商品。 

這樣一來，商品就上線囉。 

https://frankknow.com/woo-payment-ship/


WooCommerce 編輯商品 

前往網路商店前台看一下成果，太好了！第一個商品順利上架了。 



WooCommerce 商品上架成功 

以上就是「 WooCommerce 教學 」，有關新增商品的流程介紹，可繼續新增更多商品唷。加油！ 

 

8. 設定商品分類＆標籤 

商品分類＆標籤，有助於顧客找到喜歡的商品，也方便網站主整理歸納商品。來看看如何編輯。 

編輯商品分類＆標籤 

前往 商品 > 分類，會看到左手邊可新增分類，右手邊可編輯已存在分類，可用拖放方式排序。商品分

類也可以排父子階級唷。 



WordPress 編輯商品分類 

 代碼：就是分類網址，建議填寫英文。 

 上層分類：可設定從屬階層。 

 縮圖：每個 WordPress 佈景主題不同，有的會呈現、有的不會。 

小技巧分享，點擊 快速編輯 可直接編輯分類名稱＆網址，完成後儲存。 

編

輯 WordPress 商品分類 

除了商品分類以外，還有商品標籤可新增，操作方法都差不多就不多介紹。 



如何把商品分類 or 標籤放入選單中？ 

當商品分類新增完畢，可能會想放置在網站選單中讓訪客點選，這邊教大家如何做。 

首先，前往 WordPress 外觀 > 自訂，找到「 選單 」。 

前往 WordPress 外觀 > 自

訂，點選「選單」 

選擇需更改的選單，如果還沒有選單的話可以自己建一個。 



選擇需更改的 WordPress 選單 

點選「 新增選單項目 」，找到「 商品分類 」並點擊要新增的分類，就會發現商品分類已經添加到

選單中了，最後進行發布即可。 



設定 WordPress 

商品選單 

以上就是 WooCommerce 把商品分類 or 標籤放入選單中的教學：） 

 

9. 商品訂單管理 

顧客購買完成後，商品訂單就會自動產生囉，下面教大家熟悉流程。 

前往 Woocommerce > 訂單，所有的商品訂單都會出現在這，點擊訂單即可編輯。 



wordpress 訂單管理 

訂單內容主要分成 4 小塊，下面會針對不同區塊做簡單介紹。 



wordpress woocommerce 訂單管理 

訂單資料區塊 

可編輯訂單日期、訂單狀態、帳單資訊、運送方式等 .. ，有關訂單的主要細節，尤其是「 訂單狀

態 」，應該會滿常用到。 

訂單狀態有等待付款中、處理中、保留、完成、取消、已退費、失敗等 .. 多種狀態，可依照訂單進度

做調整。 

下面針對不同狀態，進行部分狀況說明。 

 保留：使用銀行轉帳付款，如果顧客還沒付款，訂單狀態會顯示為「 保留 」。 

 等待付款中：使用信用卡服務，如果顧客還沒付款，訂單狀態會顯示為「 等待付款中 」。 



 處理中：當顧客付款完畢（或是貨到付款），訂單狀態會顯示為「 處理中 」。 

 已完成：當商品已寄出（或是已經完成交易），可手動把訂單狀態改為「 已完成 」。 

順帶一提，WooCommerce 切換到不同訂單狀態＋進行儲存更新後，會發送信件通知顧客唷，所以操

作上需特別留意。更多 WooCommerce 信件設計外掛。 

建議可以先自行跑一下購物流程，熟悉整個訂單運作模式。 

有關寄信內容，可前往 WooCommerce > 設定 > 電子郵件，因為上面有介紹，這裡就不多說明。 

商品資料區塊 

消費者訂購的商品資料，如有新增 / 編輯 / 刪除商品、商品數量修改、運費調整、折價券使用、退費

等 ..，都可在這一併調整。 

最後記得按下「 重新計算 」，才會得到更新後的正確訂單金額唷。 

注意：點擊「重新計算」按鈕後，顧客的會員後台訂單，也會同步更新，請特別留意唷。 

WooCommerce 訂單管理 ：編輯商品資料 

訂單動作 

訂單動作分成 4 種類，前面三種比較常用到，最後一種是給虛擬商品使用的。 

 一般訂單更新（無文字） 

https://frankknow.com/woocommerce-email-plugins/


 將發票 / 訂單明細寄送給客戶 

 重寄新訂單通知信 

 產生下載權限 

確定消費者付款完成，可使用 “將發票 / 訂單明細寄送給客戶”，顧客就會收到相關信件。 

如果訂單有任何更改需要提醒顧客的，如：新增商品、商品數量調整等 .. ，或是顧客沒收到訂單通知

信需要補寄的，就可選擇 “重寄新訂單通知信”，進行顧客通知。 

在訂單管理，如果有調整訂單相關內容，請記得按下「 更新 」，才會生效唷：） 

訂單備註區塊 

有分成私人備註（網站主自己看的）、給顧客的備註，這 2 種可依照需求填寫，這容易理解就不多介

紹。 

以上就是 WordPress＋Woocommerce 電商平台的購物車訂單系統，設計滿直覺的，很適合剛入門電

商，想經營線上商店的夥伴。 

幾乎都是重點功能，上手起來也快，重點是免費的購物網站架設，很實用！ 

 

10. 會員管理 

購買完成的顧客，會自動成為網站會員，在「 Woocommerce > 顧客 」中，就可看到相關資訊。 

點擊會員名稱，即可編輯顧客資料。 

會員管理也提供多種搜尋條件，和列表匯出功能。 



wordpress woocommerce 顧客資料一覽 

在「 使用者 > 全部使用者 」，可看到所有註冊的會員資料，也可以編輯每個會員。 

架設購物網站 ：會員編輯管理 

如此一來，你對每個會員都瞭若指掌了，剩下的只要想如何累積更多的顧客：） 

 

11. 優惠券行銷功能 

WooCommerce 有提供豐富的折價券功能，可以新增多種類型，像是百分比折扣、固定金額折扣、買

越多折越多折扣等 .. 。 



對於不同的折扣模式，又能增加使用條件，就能演化出滿額折扣、針對指定分類 or 商品折扣等 .. ，

多種變化方式，而且都是免費使用的，真是太好了。 

對於折價券（優惠券）功能，我有寫一篇 WooCommerce 折價券教學，帶你上手幾種常見的折價類

型。 

下面示範使用「 百分比折扣 」類型，實現在指定日期前，全館打 8 折的行銷活動。 

前往 行銷 > 折價券，點擊按鈕產生序號，指定「 百分比折扣 」，設定 20（代表打 8 折意思，以

此類推），設定優惠到期日。 

設

定「百分比折扣」優惠券 

備註：如果不是最新版的 WooCommerce 系統，折價券功能會放在 WooCommerce > 折價券。 

前往網站前台，來測試一下是否成功。 

太好了，購買了 $200 的商品，使用折價券之後少了 $40，果然打了 8 折了。 

https://frankknow.com/woo-coupon-settings/


網

站前台使用折價券 

以上只是 WooCommerce 折價券的其中一種設定，還沒有加上任何的使用限制，有關於更多折價券

使用方法，可參考 WooCommerce 折價券教學。 

若需要全站式折扣行銷，例如：滿額免運、全館九折、買一送一等 .. ，可以參考進階教學：使用外掛

打造 WooCommerce 電商行銷活動 。 

趕快促進品牌電商的銷售金額吧：） 

 

12. WooCommerce 電商主題推薦 

如何打造網路的專業品牌形象，委外製作可能是很多人想到的第一方法，但需承擔的是動則好幾萬甚

至好幾十萬的網站建置費用，這對中小企業是個沈重的負擔。 

有沒有一種方法是，可以跟專業人士一樣製作品質優質的電商網站，但是 網站製作成本費用 不要這麼

的高。 

https://frankknow.com/woo-coupon-settings/
https://frankknow.com/woo-discount-plugin/
https://frankknow.com/woo-discount-plugin/
https://frankknow.com/how-much-cost-wordpress/


其實很簡單，就是使用 WordPress＋WooCommerce 組合，然後再找一個自己喜愛佈景主題，套用

並改成自己喜歡的樣子。 

除了省錢而且又省時，重點是可以做出完整購物流程的網站，這是很推薦使用的方法。 

想有更完整的客製化功能，有推薦的 WooCommerce 進階版主題嗎？ 

常見的架設購物網站，通常會有幾種搭配方法。 

第一種：使用 Flatsome 強大的電商主題 

Flatsome 是最暢銷的 WooCommerce 購物網站和商業主題，它在 ThemeForest 的電商分類上，蟬

聯 No.1 許久。完整的 電商架設教學。 

它的主要功能都是為網路開店打造，有多種不同的線上商店、品牌形象版型，只需一鍵安裝即可套

用。 

Flatsome 是許多人很愛用的一款電商主題，但如果你想參考別的，這篇 WooCommerce 最棒主題推

薦 也有很多選擇。 

第二種：使用 Divi 生態圈 

Divi 是由知名 Elegant Themes 公司開發，是許多網頁設計師喜愛的一款軟體，除了功能強大且有很

多高質感的元素（和現成模板）。更多完整 Divi 中文教學。 

Elegant Themes 旗下產品，有全功能 Divi Theme 佈景主題、Divi Builder 頁面編輯器、Extra 主題

（可用在部落格 / 新聞雜誌 / 作品集 ..）、Bloom 電子報註冊行銷工具、Monarch 社群工具等 ..。 

所以使用 Divi 軟體，不會只有一種軟體可用，而是能享受它們公司的所有服務。 

當然，Divi 一樣有和 WooCommerce 電商外掛完美兼容，而且有提供許多電商功能模組。 

第三種：使用 Astra 主題＋Elementor 頁面編輯器 

Astra 是輕量且多功能的佈景主題，內建有很多模板可直接套用，有提供免費版可使用。更多 Astra 主

題教學。 

或是可參考 建立 Blog、品牌官網設計、購物網站建置 這幾篇文章，都是使用 Astra 主題設計的唷～ 

此外，Elementor 是專業的頁面編輯器，讓你可用區塊拖放方式（視覺化編輯），就能設計出多功能頁

面，同樣有免費版方案。更多 Elementor 外掛教學。 

https://frankknow.com/recommend/flatsome
https://frankknow.com/flatsome-theme-tutorial/
https://frankknow.com/best-woocommerce-theme/
https://frankknow.com/best-woocommerce-theme/
https://frankknow.com/recommend/divi
https://frankknow.com/divi-tutorial/
https://frankknow.com/recommend/astra
https://frankknow.com/astra-tutorial/
https://frankknow.com/astra-tutorial/
https://frankknow.com/create-blog/
https://frankknow.com/setup-brand-website/
https://frankknow.com/build-shop-online/
https://frankknow.com/recommend/elementor
https://frankknow.com/elementor-tutorial/


 

常見問題 

WooCommerce 是什麼？ 

Woocommerce 是 WordPress 旗下最知名的網路商店架設外掛，全球下載量已超過 4500 萬，而且

它是免費的。可參考 WooCommerce 完整教學，學習更多。 

可用它來完成購物網站架設，開始你的網路開店平台，像是商品管理、訂單管理、會員管理、優惠管

理、頁面管理、金物流串接 .. 都具備。 

WooCommerce 可以上架哪種類型的商品？ 

WooCommerce 常製作的商品類型，主要有這 6 大項目，分別是 簡單商品、可變商品、虛擬商品、

可下載商品、聯盟行銷商品、組合商品。 

6 大類型商品上架方法，請參考 WooCommerce 多種商品類型上架。 

WooCommerce 有行銷功能嗎？ 

WooCommerce 生態圈提供豐富的行銷功能，像是 優惠券行銷 就是其中一種。 

可以新增多種類型，像是百分比折扣、固定金額折扣、買越多折越多折扣等 .. 。 

對於折價券（優惠券）功能，我有寫一篇 WooCommerce 折價券教學，帶你上手幾種常見的折價類

型。 

如果需要新增全站式的行銷，而非輸入優惠券才能得到折扣，可以參考 WooCommerce 全站式折扣外

掛 來進行學習唷！ 

WooCommerce 有提供金物流嗎？ 

WooCommerce 有提供許多基本金流、物流方式，可提供給商家來使用，滿足顧客的消費需求。完整

教學，請參考 如何設定 WooCommerce 金流＋物流？ 

預設金流類型：銀行轉帳、支票付款（不常用）、貨到付款、PayPal 付款（不常用）。 

預設物流類型：單一費率、免費運送、自行取貨。 

物流類型可新增多個項目，舉例單一費率類型，可新增取名為宅配到府（黑貓）、宅配到府（大嘴

鳥）、郵寄送貨等 .. 。 

https://tw.wordpress.org/plugins/woocommerce/
https://frankknow.com/woocommerce-tutorial/
https://frankknow.com/woocommerce-product-types/
https://frankknow.com/woo-coupon-settings/
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